Garanti pa installerad NIBE produkt

NIBE Energy Systems tackar for fortroendet att fa leverera en produkt till Er nya villal En NIBE-produkt ar kon-
struerad for att under lang tid tillgodose ert varme- och varmvattenbehov.

For korrekt inneklimat bor en injustering av ventilationen utforas. Kontrollera med Er husleverantor vilka
betalnings- och bestallningsrutiner som galler i Ert avtal. Ritningar over ventilationen skall finnas tillhands vid
tillfallet for ventilationsinjusteringen. En enklare beskrivning av funktion och skotsel ges aven i samband med
besoket. Kontrollera om en OVK (Obligatorisk ventilationskontroll) ska utforas, vilket ofta sker i samband med
ventilationsinjusteringen.

Om nagon driftstorning intraffar, som kan harledas till fel pad produkten, under garantitid ska anmalan utan
drojsmal goras till Er husleverantor vilken ombesorjer att anmalan vid behov kommmer NIBE tillkanna for atgard.
OBS! Uppge produktens serienummer (14 siffror) vid anmalan. For serienumrets placering, se Er produkts
manual.

Garantitiden for produktfel ar tre ar om annat ej avtalats. | valet av NIBE varmepump ingér en sexarig trygg-
hetsforsakring som darefter kan forlangas arligen upp till 18 ar. Blanketten for Trygghetsforsakringen hittar ni pa
baksidan av luckan pa er varmepump dar ni aven hittar anvandarmanualen, blanketten skall fyllas i och skickas till
Arctic senast en manad efter installationsdatum. For mer information om NIBE Trygghetsforsakring, besok var
hemsida.

For service efter garantitidens utgang sa kan ni soka servicefirma pa var hemsida alternativt kontakta lokal ser-
vicefirma med kompetens for aktuellt arbete.

Mer information om er NIBE-produkt hittar ni pa var hemsida, bl.a. instruktionsfilmer, vanliga fragor och svar pa
Support och Kunskapsbanken.
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https://www.nibe.se/sv-se/support/garanti-och-forsakring.html
https://www.nibe.se/sv-se/support/hitta-serviceombud.html
https://www.nibe.se/sv-se/video/nibe-visar-hur.html
https://www.nibe.se/sv-se/support.html
https://www.nibe.se/sv-se/kunskapsbank.html

